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RESUMEN 
 
El proceso de homologación de equipos de telecomunicaciones se inicia en el año 2000 con la aprobación 
de la Ley Orgánica de Telecomunicaciones, en la cual se establece la obligación de la homologación de 
los equipos de telecomunicaciones que se quieran operar en el territorio nacional. 
 
Mediante la homologación y certificación de equipos de telecomunicaciones se busca garantizar la 
integridad y calidad de las redes de telecomunicaciones, del espectro radioeléctrico y la seguridad de los 
usuarios, operadores y terceros, a fin de garantizar el derecho de las personas a disponer de bienes y 
servicios de calidad, así como a una información adecuada y no engañosa sobre el contenido y 
características de los productos y servicios que consumen. 
 
En el presente documento se hace una relación de los fundamentos legales en los cuales se basa la 
homologación en la República Bolivariana de Venezuela; así mismo, se describe el proceso de 
homologación, se presentan algunas cifras de los resultados desde su implementación en el año 2000, y 
finalmente, se señalan las acciones que se están ejecutando para consolidarlo. 
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1. DEFINICIONES 
 
a. Homologación de equipos: es el procedimiento administrativo mediante el cual la Comisión 

Nacional de Telecomunicaciones, acepta o reconoce las declaraciones o certificados de conformidad 
atribuidos a un equipo de telecomunicaciones, emitidos por un ente u organismo de certificación 
debidamente acreditado, con el objeto de autorizar la utilización del equipo mencionado dentro de las 
redes de telecomunicaciones bajo su regulación. 

 
b. Certificación: procedimiento por el cual una tercera parte garantiza por escrito que un equipo de 

telecomunicaciones está conforme con los requisitos especificados en la normativa técnica aplicable. 
 
c. Equipo de telecomunicaciones: equipos, aparatos, dispositivos o sistemas, que estén destinados a 

conectarse a una red de telecomunicaciones, al igual que determinados equipos o instalaciones no 
destinados específicamente a prestar servicio de telecomunicaciones, pero que, por su naturaleza, 
puedan ocasionar interferencias a éstas. 

 
2. MARCO LEGAL DE LA HOMOLOGACIÓN Y CERTIFICIACIÓN DE EQUIPOS 
El proceso de homologación y certificación de equipos de telecomunicaciones en la República 
Bolivariana de Venezuela, está sustentado por el Artículo 117 de la Constitución de la República 
Bolivariana de Venezuela, en el cual se señala que “...Todas las personas tendrán derecho a disponer de 
bienes y servicios de calidad, así como a una información adecuada y no engañosa sobre el contenido y 
características de los productos y servicios que consumen; a la libertad de elección y a un trato 
equitativo y digno..”. 
 
En este sentido la Ley Orgánica de Telecomunicaciones (LOTEL) establece en su título noveno el proceso 
de homologación y certificación de equipos de telecomunicaciones como la vía para garantizar la 
integridad y calidad de las redes de telecomunicaciones, del espectro radioeléctrico y la seguridad de los 
usuarios, operadores y terceros. 
 
Además de la LOTEL, el proceso de homologación y certificación de equipos de telecomunicaciones está 
soportado en la actualidad por los siguientes instrumentos jurídicos: 
 
• Resolución contentiva de la lista de entes u organismos extranjeros recomendados para la 

homologación y certificación de equipos de telecomunicaciones (Resolución 253, publicada en la 
Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela  Nº 37.698, de fecha  27 de mayo de 2003). 

• Resolución contentiva de las Condiciones para la Calificación de los Equipos de Uso Libre 
(Resolución 236, publicada en Gaceta Oficial No. 37.635 de fecha 19 de febrero de 2003). 

•  
2.1. Ley Orgánica de Telecomunicaciones – LOTEL 

 
Entre los objetivos generales que se buscan mediante la LOTEL está el de favorecer el 

desarrollo armónico de los sistemas de telecomunicaciones  en el espacio geográfico, de 
conformidad con la ley, en este sentido se desarrolla el título noveno de la LOTEL “De la 
homologación y certificación”, en el cual se establece que: 

 
• “Los equipos de telecomunicaciones están sujetos a homologación y certificación, con el 

objeto de garantizar la integridad y calidad de las redes de telecomunicaciones, del espectro 
radioeléctrico y la seguridad de los usuarios, operadores y terceros...” (Artículo 141). 
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• CONATEL, a través de los entes de certificación nacionales o extranjeros que haya 
reconocido a tales fines, homologará y certificará los equipos y aparatos de 
telecomunicaciones fabricados o ensamblados en Venezuela (Artículo 142). 

• CONATEL dictará las normas técnicas relativas a la homologación de equipos y aparatos de 
telecomunicaciones y, aprobará y publicará una lista de marcas y modelos homologados y 
los usos que pueden dársele (Artículo 143). 

• CONATEL fijará el monto de las tasas aplicables en el proceso de obtención de la 
homologación (Artículo 144). 

 
2.2. Resolución contentiva de la lista de entes u organismos extranjeros recomendados para 

la homologación y certificación de equipos de telecomunicaciones 
 
Esta resolución contiene la lista de los entes u organismos extranjeros recomendados para la 

homologación y certificación de equipos de telecomunicaciones, a fin de que los equipos que hayan 
sido homologados o certificados por éstos y además cumplan con los requisitos y condiciones que a 
tal efecto se establezcan en este instrumento, puedan ser comercializados e instalados en la 
República sin necesidad de solicitar una nueva homologación. 

 
Mediante este instrumento, se considerarán igualmente reconocidos, los entes u organismos 

de certificación que emitan certificados o declaraciones de conformidad, de aprobación o de 
homologación, en nombre o por autorización de los entes u organismos de homologación indicados 
en esta resolución. 

 
Los entes u organismos reconocidos en los actuales momentos son: 

• Unión Europea 
• Federal Communications Commission (FCC) de Estados Unidos 
• Industry Canada de Canadá 
• Agencia Nacional  Telecomunicaciones (ANATEL) de Brasil 
• Comisión Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) de México 
• Comisión Nacional de Telecomunicaciones (CNC) de Argentina 
 
2.3. Resolución contentiva de las Condiciones para la Calificación de los Equipos de Uso 

Libre 
 
Establece las condiciones que debe reunir un equipo para ser calificado como de uso libre, en 

cuyo caso, no requerirá para su instalación u operación de la obtención de concesiones de uso y 
explotación del espectro radioeléctrico.  

 
En caso que dichos equipos sean utilizados para la prestación de servicios de 

telecomunicaciones, se exige la obtención de una habilitación administrativa. 
 
Condiciones de operabilidad 

• Se establecen limites máximos para la intensidad de campo eléctrico de acuerdo a la banda de 
frecuencia de operación del equipo. 

• Se establecen usos y valores de frecuencia, ancho de banda y límites máximos de  potencia e 
intensidad de campo eléctrico, para condiciones normales de operación. 

3. PROCEDIMIENTO DE HOMOLOGACIÓN 
La homologación es responsabilidad de todo fabricante, distribuidor o importador de equipos de 
telecomunicaciones, y de los operadores de los servicios de telecomunicaciones; entendiéndose por 
equipos de telecomunicaciones: 
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• Todo equipo de telecomunicación. 
• Todo equipo no destinado a telecomunicaciones pero haga uso del espectro radioeléctrico. 
 
En la siguiente figura se muestra un diagrama de flujo del proceso de homologación. Una vez que un 
equipo es clasificado como equipo de telecomunicaciones, se verifica si es de fabricación nacional o 
extranjera. Si el equipo es fabricado en el país, se realizan las pruebas de laboratorio correspondientes 
para la verificación del cumplimiento de las normas nacionales exigidas por CONATEL; si el equipo pasa 
dichas pruebas se le asigna un código y es incorporado en la lista de equipos homologados, lo que implica 
la conformidad para su comercialización en el territorio nacional. En el caso que el equipo no pase las 
pruebas, CONATEL emite un oficio mediante el cual se informa al solicitante de la negación de la 
homologación solicitada en función de los resultados de las pruebas. 
 
En el caso de equipos fabricados en el extranjero, se verifica si estos han sido homologados o certificados 
por alguno de los entes u organismos reconocidos por CONATEL, según se indica en la Resolución 253, 
en cuyo caso se verifica si estos están conforme a las normas nacionales exigidas por CONATEL, en 
particular en lo referido al uso del espectro radioeléctrico, lo cual se especifica en el Cuadro Nacional de 
Bandas de Frecuencia – CUNABAF. En caso de estar de acuerdo a estas normas, se le asigna un código 
al equipo y es incorporado en la lista de equipos homologados, lo que implica la conformidad para su 
comercialización en el territorio nacional; en caso contrario, CONATEL emite un oficio mediante el cual 
se informa al solicitante de la negación de la homologación solicitada en función de los resultados de las 
pruebas. 
 
Si el equipo no posee una homologación o un certificado de un ente u organismo reconocido por 
CONATEL, según la Resolución 253, este deberá ser sometido a los mismos procedimientos establecidos 
para los equipos de fabricación nacional. 
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Figura #1. Diagrama de flujo del proceso de homologación en Venezuela. 
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• Carta de solicitud 

• Planilla de aplicación 

• Guía de usuario en idioma castellano (para el caso de equipos de consumo masivo) 

• Especificaciones técnicas 

• Certificados de homologación de otros países 

• Informe de prueba de laboratorio acreditado 

• Fotos y diagramas del equipo 

3.2. Normas empleadas para el análisis de la certificación:: 

• Normas COVENIN 

• Resoluciones dictadas por CONATEL 

• Normas internacionales 

• Convenios internacionales 

3.3. Certificación de Equipos 

a. Recaudos a ser presentados ante el Ente de certificación 
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• Descripción general del equipo 

• Características técnicas 

• Fotografía del equipo indicando dimensiones 

• Diagramas funcionales 

• Muestras 

b. Aspectos se cubren en los ensayos 

• Seguridad eléctrica 

• Condiciones medioambientales 

• Uso eficiente del espectro radioeléctrico 

• Interfuncionamiento con las redes existentes 

4. PROCESO DE HOMOLOGACIÓN EN CIFRAS 

El Gráfico #1 muestra el número de solicitudes de homologación de equipos recibidas desde el año 2000, 
año en el cual se aprueba la Ley Orgánica de Telecomunicaciones, en la cual se establece la obligación de 
la homologación de los equipos de telecomunicaciones que se quieran operar en el territorio nacional.  
 
Se puede observar que el máximo número de solicitudes de homologación se recibieron entre Noviembre 
del 2004 y Febrero del 2005, lo cual se debe entre otros aspectos a que muchos operadores de 
telecomunicaciones han iniciado procesos de licitación y compra de equipos para la actualización y 
expansión de sus redes. 
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Gráfica #1. Solicitudes de Homologación recibidas desde el año 2000. 
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En el Gráfico #2 se muestra la situación de las solicitudes de homologación recibidas por CONATEL 
hasta la fecha. Cabe destacar que hasta el presente se han homologado 464 equipos, mientras que menos 
de 20 equipos han sido rechazados. 
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5. ACCIONES FUTURAS 

5.1. Aprobación del Reglamento de Homologación y Certificación de Equipos de 
Telecomunicaciones 
Este Reglamento tiene por objeto: 
 

• Establecer, el procedimiento para la homologación y certificación de los equipos de 
telecomunicaciones a fin de garantizar la integridad y calidad de las redes de 
telecomunicaciones, del espectro radioeléctrico y la seguridad de los usuarios, operadores y 
terceros de conformidad con el artículo 141 de la Ley Orgánica de Telecomunicaciones. 

 
• Establecer las disposiciones relativas a la acreditación de los organismos encargados de 

conducir el proceso de evaluación de la conformidad de dichos equipos. 
 

5.2. Aprobación del Reglamento de Homologación y Certificación de Equipos de 
Telecomunicaciones 
Hasta la fecha se han desarrollados las siguientes normas técnicas: 
 

• Norma técnica sobre  Condiciones Ambientales 
 
• Norma técnica sobre compatibilidad electromagnética 

 
• Norma técnica de seguridad en equipos conentados a una red de telecomunicaciones y 

usuarios, ante riesgos eléctricos. 
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